~ GINAR OTELCILIK A.S.
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI POLITIKASI

1 - GIRIS

1.1. GIRIS:

Kigisel verilerin korunmasi Cinar Otelcilik Anonim Sirketi’nin (“Sirket”) en 6nemli dncelikleri
arasindadir. isbu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi  (“Politika”)
cercevesinde Sirketimiz tarafindan gercgeklestirilien kisisel veri isleme faaliyetlerinin
ylrutilmesinde benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri isleme faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu'nda (“Kanun”) yer alan dizenlemelere uyumu
bakimindan benimsenen temel prensipler acgiklanmakta ve boylelikle Sirketimiz,
kisisel veri sahiplerini bilgilendirerek gerekli seffafliyi saglamaktadir. Bu kapsamdaki
sorumlulugumuzun tam bilinci ile kisisel verileriniz isbu Politika kapsaminda islenmekte ve
korunmaktadir.

Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iligkin Sirketimizin yaruttigtu faaliyetler
ise, bu Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan Cinar Otelcilik Anonim Sirketi
Calisanlari Kigisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda yénetiimektedir.

1.2. KAPSAM:

Bu Politika; Sirketimiz calisanlari haricindeki kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla iglenen tim kigisel
verilerine iligkindir.

1.3. POLITIKA’NIN VE iLGILi MEVZUATIN UYGULANMASI:

Kisisel verilerin igslenmesi ve korunmasi konusunda yururlukte bulunan ilgili kanuni
dizenlemeler dncelikle uygulama alani bulacaktir. Yarurlikte bulunan mevzuat ve Politika
arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz yarurlikteki mevzuatin uygulama
alani bulacagini kabul etmektedir. Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallari
Sirket uygulamalari kapsaminda somutlastirilarak diizenlemektedir.

1.4. POLITIKA’NIN YURURLUGU:

Sirketimiz tarafindan dizenlenen bu Politika 01.08.2019 tarihlidir. Politika’nin tamaminin veya
belirli maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’nin yurarlik tarihi gincellenecektir.
Politika Sirketimizin internet sitesinde yayimlanir ve kigisel veri sahiplerinin talebi Uzerine ilgili
kisilerin erisimine sunulur.


http://www.divan.com.tr/

2 - KISISEL VERILERIN KORUNMASINA iLISKIN HUSUSLAR

2.1. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI:

Sirketimiz, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
aciklanmasini, erigimini, aktariimasini veya bagka sekillerde meydana gelebilecek guvenlik
eksikliklerini 6nlemek icin, korunacak verinin niteligine gére gerekli tedbirlerini almaktadir. Bu
kapsamda Sirketimiz Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan yayimlanmis olan
rehberlere uygun olarak gerekli guivenlik diizeyini saglamaya yonelik ve idari tedbirleri almakta,
denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

2.2. OZEL NITELIKLI KiSIiSEL VERILERIN KORUNMASI:

Hassasiyet arz eden kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle Kanun kapsaminda 6zel 6énem atfedilmistir. Bu
“6zel nitelikli” kisisel veriler; irk, etnik koken, siyasi dislunce, felsefi inang, din, mezhep veya
diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat,
ceza mahkOmiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Bu kapsamda, Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari
tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve Sirketimiz blinyesinde
gerekli denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kigisel verilerin iglenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3.3.
béliminde yer verilmistir.

2.3. IS BIRIMLERININ KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi KONUSUNDA
FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMi:

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini 6nlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindalidin artiriimasi igin
is birimlerine gerekli editimlerin dizenlenmesini saglamaktadir.

Sirketimiz mevcut ¢alisanlarinin ve blnyesine yeni dahil olan ¢alisanlarin kigisel verilerin
korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi igin gerekli sistemler kurmakta, konuya iligkin
ihtiyag duyulmasi halinde danismanlar ile ¢alismaktadir. Bu dogrultuda Sirketimiz, ilgili
egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katihmlar degerlendirmekte olup
ilgili mevzuatin guncellenmesine paralel olarak yeni egitimler dizenlemektedir.

3 - KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE ILISKIN HUSUSLAR

3.1. KISISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI :

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme



Kisisel veriler kigilerin temel hak ve 6zgurliklerine zarar gelmeyecek sekilde genel giiven ve
dirastlik kuralina uygun olarak islenmektedir. Bu gergcevede, Kkisisel veriler Sirketimizin
is faaliyetlerinin gerektirdigi 6lctide ve bunlarla sinirli olarak islenmektedir.

3.1.2. Kigisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Sirketimiz kisisel verilerin iglendigi stire boyunca dogru ve gincel olmasi i¢in gerekli dnlemleri
almakta ve belirli strelerle kisisel verilerin dogrulugunun ve glincelliginin saglanmasina iligkin
gerekli mekanizmalari kurmaktadir.

3.1.3. Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme
Sirketimiz, kisisel verilerin islenme amaclarini agikga ortaya koymakta ve yine is faaliyetleri
dogrultusunda bu faaliyetlerle baglantili amaclar kapsaminda islemektedir.

3.1.4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirl ve Olgiilii Olma
Sirketimiz kisisel verileri yalnizca is faaliyetlerinin gerektirdigi nitelikte ve dlgtide toplamakta olup
belirlenen amaglarla sinirli olarak islemektedir.

3.1.5. ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar
Muhafaza Etme

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amag igin gerekli olan sire ve ilgili yasal mevzuatta
ongorilen minimum sire kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz dncelikle ilgili
mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi igin bir siire dngoérulip éngoérilmedigini tespit etmekte, bir
sure belirlenmigse bu sureye uygun davranmaktadir. Yasal bir sire mevcut degil ise kisisel
veriler islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar saklanmaktadir. Kisisel veriler belirlenen
saklama surelerinin sonunda periyodik imha surelerine veya veri sahibi bagvurusuna uygun
olarak ve belirlenen imha ydntemleri (silme, yok etme veya anonimlestirme) ile imha
edilmektedir.

3.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME SARTLARI:

Kisisel veri sahibinin acik riza vermesi haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi
asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabilecegdi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri
isleme faaliyetinin dayanagi olabilmektedir. islenen verilerin 6zel nitelikli kigisel veri olmasi
halinde, isbu Politikanin 3.3 bashigi (“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi”) icerisinde yer
alan gartlar uygulanacaktir.

(i) Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri veri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri
sahibinin acik rizasi belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur
iradeyle agiklanmalidir.



Asagida yer alan Kisisel veri isleme sartlarindan herhangi birinin varligi durumunda veri
sahibinin agik rizasina gerek kalmaksizin kisisel veriler islenebilecektir.

(i) Kanunlarda Agikca

Ongorulmesi

Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda acik¢a 6ngoértlmekte ise diger bir ifade ile ilgili
kanunda kigisel verilerin islenmesine iliskin agik¢a bir hikiim olmasi halinde isbu veri
isleme sartinin varligindan séz edilebilecektir.

(iii) Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin

Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina
gecerlilik taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya
beden butinligini korumak icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kisisel verileri iglenebilecektir.

(iv) Sozlegsmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan

ligi Olmasi

Veri sahibinin taraf oldugu bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla, kisisel verilerin igslenmesinin gerekli olmasi halinde isbu sart
yerine getirilmis sayilabilecektir.

(v) Sirketin Hukuki Yiikimliiliguni Yerine
Getirmesi

Sirketimizin hukuki yakumlalUklerini yerine getirmesi icin islemenin zorunlu olmasi
halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

(vi) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini

Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kigisel verisini alenilestirmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
alenilestirme amaciyla sinirl olarak islenebilecektir.

(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin
Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri islemenin Zorunlu
Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin
mesru menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel
verileri islenebilecektir.



3.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN ISLENMESI:

Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika 'da belirtilen ilkelere uygun
olarak ve Kurul'un belirleyecegdi yontemler de dahil olmak tizere gerekli her turli idari ve teknik
tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir:

(i) Saghlk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda acgik¢a
ongorilmesi diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iliskin acik¢a bir
hikim olmasi halinde veri sahibinin acgik riza aranmaksizin iglenebilecektir. Aksi halde
veri sahibinin acik rizasi alinacaktir.

(ii) Saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu saglhginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuritilmesi, saglk hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla,
sir saklama yukumluligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar
tarafindan acgik riza aranmaksizin iglenebilecektir. Aksi halde veri sahibinin agik rizasi
alinacaktir.

3.4. KiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI:

Sirketimiz, Kanun’'un 10. maddesine ve ikincil mevzuata uygun olarak kisisel veri
sahiplerini kigisel verilerinin veri sorumlusu olarak kim tarafindan, hangi amaglarla islendigi,
hangi amaclarla kimlerle paylasildigi, hangi yontemlerle toplandi§i ve hukuki sebebi ve
veri sahiplerinin kigisel verilerinin islenmesi kapsaminda sahip oldugu haklari konusunda
bilgilendirmektedir.

3.5. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI:

Sirketimiz hukuka uygun olan kigisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli gtivenlik
Onlemlerini alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglncu
kisilere (UgUncu Kisi sirketlere, grup sirketlerine, Gglncl gergek Kkisilere) aktarabilmektedir.
Sirketimiz bu dogrultuda Kanun’un 8. maddesinde dngdrilen dizenlemelere uygun hareket
etmektedir.

3.5.1. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel veri sahibinin acik rizasi olmasa dahi asagida belirtilen sartlardan bir ya da birkaginin
mevcut olmasi halinde Sirketimiz tarafindan gerekli 6zen gdsterilerek ve Kurul tarafindan
ongorulen yontemler de dahil gerekli tum guvenlik dnlemleri alinarak kisisel veriler tguncu
kisilere aktarilabilecektir.

e Kisisel verilerin aktarilmasina iligkin ilgili faaliyetlerin kanunlarda agikga dngoérilmesi,

e Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya
ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

e Kisisel verilerin aktariimasinin Sirketimizin hukuki ydkimlulugind yerine
getirebilmesi i¢in zorunlu olmasi,

e Kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla, alenilestirme
amaciyla sinirl bir sekilde Sirketimiz tarafindan aktariimasi,

e Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktariimasinin Sirket’in veya veri sahibinin veya
Uglincu Kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,



e Veri sahibinin temel hak ve dzgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru
menfaatleri icin kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

e Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya
rizasina hukuki gegerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya
beden bitinligund korumasi i¢in zorunlu olmasi.

Yukaridakilere ek olarak kisisel veriler, Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan
edilecek yabanci (lkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) yukaridaki sartlardan
herhangi birinin varlii halinde aktarilabilecektir. Yeterli korumanin bulunmamasi durumunda
ise mevzuatta ongorilen veri aktarim sartlari dogrultusunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci
ulkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhut ettigi ve Kurul'un
izninin bulundugu yabanci Ulkelere (“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilabilecektir.

3.5.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktariimasi

Ozel nitelikli kigisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun
olarak ve Kurul'un belirleyecedi yontemler de dahil olmak Uzere gerekli her turll
idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde aktarilabilecektir:

(i) Saghk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kigisel veriler, kanunlarda acik¢a
ongorilmesi diger bir ifade ile ilgili kanunda Kisisel verilerin islenmesine iliskin acikca bir
hikdm olmasi halinde veri sahibinin agik riza aranmaksizin iglenebilecektir. Aksi halde veri
sahibinin acik rizasi alinacaktir.

(ii) Saghk ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi,
saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yénetimi amaciyla, sir saklama
yukimlaliga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan acgik riza
aranmaksizin iglenebilecektir. Aksi halde veri sahibinin agik rizasi alinacaktir.

Yukaridakilere ek olarak kigisel veriler, Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke
yukaridaki sartlardan herhangi birinin varligi halinde aktarilabilecektir. Yeterli korumanin
bulunmamasi durumunda ise mevzuatta éngoérilen veri aktarim sartlari dogrultusunda
Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke’lere
aktarilabilecektir.

4 - SIRKETiMiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU VE
ISLENME AMACLARI

Sirketimiz nezdinde, Kanun’un 10. maddesi ve ikincil mevzuat uyarinca ilgili kisiler
bilgilendirilerek, Sirketimizin kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda, Kanun’un 5. ve 6.
maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan en az birine dayal ve sinirli olarak, basta
kisisel verilerin islenmesine iliskin Kanun’un 4. maddesinde belirtilen ilkeler olmak Uzere
Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde kisisel veriler islenmektedir.

5 - KISISEL VERILERIN SAKLANMASI VE IMHASI

Mevzuat geregince, sirketimizin musterileri ile gergeklestirdigi islemlere iliskin kayit ve belgeleri,
10 yil sure ile saklamasina dair yasal zorunluluk s6z konusudur. Kisisel verilerinizin silinmesini
veya yok edilmesini talep etmeniz halinde, s6z konusu 10 yillik sirenin sonunda bu talebiniz
yerine getirilecektir. Bu slire zarfinda, kisisel verileriniz sirketimiz tarafindan islenmeyecek,



ulusal ve uluslararasi yasa, dizenleme ve sdzlesmelerden kaynakli zorunluluklar haricinde
ucuncu kisiler ile paylasiimayacaktir.

6- KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

6.1. KiSISEL VERIi SAHIBININ HAKLARI:
Kisisel veri sahipleri asadida yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kigisel veri islenip islenmedigini 6grenme;

(2) Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme;

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullaniimadigini 6grenme;

(4) Yurtiginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi t¢incu kisileri bilme;

(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi tGg¢lncu Kigilere
bildirilmesini isteme;

(6) Kanun ve ilgili diger kanun hdkimlerine uygun olarak islenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Kigisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin Kisisel
verilerin aktarildigi Ggluncu kigilere bildiriimesini isteme;

(7) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme;

(8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme.

6.2. KiSISEL VERIi SAHIBININ HAKLARINI KULLANMASI:
Kisisel veri sahipleri bolim 6.1.'de (“Kigisel Veri Sahibinin Haklar”) sayllmig haklarina iliskin

taleplerini Kurul'un belirlemis oldugu yontemlerle Sirketimize iletebileceklerdir. Bu dogrultuda
kvkk@cinarhotel.com.tr adresinden ulasilabilecek Basvuru Formu”’ndan
yararlanabileceklerdir.

6.3. SIRKETIMIiZiN BASVURULARA CEVAP VERMESI:
Sirketimiz, kisisel veri sahibi tarafindan yapilacak bagvurulari Kanun ve ikincil mevzuata uygun
olarak sonuglandirmak uzere gerekli idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

Kisisel veri sahibinin, bolum 6.1.de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklari”) yer alan haklara iligkin
talebini usule uygun olarak Sirketimize iletmesi durumunda, Genel Mudurlik tarafindan
islenerek, talebin niteligine gbre en kisa slirede ve en ge¢ 30 (otuz) gun icginde ilgili talebi
Ucretsiz olarak sonuclandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde,
Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca tcret alinabilecektir.



